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PREAMBUŁA 

Naczelną zasadą wszystkich działań podejmowanych przez pracowników Szkoły 

Podstawowej nr 23 w Lublinie jest działanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. 

Członkowie personelu placówki traktują dziecko z szacunkiem oraz uwzględniają jego potrzeby. 

Niedopuszczalne jest stosowanie przez członków personelu wobec dziecka przemocy 

w jakiejkolwiek formie. Personel placówki, realizując te cele, działa w ramach obowiązującego 

prawa, przepisów wewnętrznych danej placówki oraz swoich kompetencji. 

Uwzględniając powyższe założenia niniejszy dokument określa politykę oraz standardy 

ochrony dzieci, stanowiące zbiór zasad i procedur postępowania w sytuacjach zagrożenia ich 

bezpieczeństwa. Jego najważniejszym celem jest ochrona dzieci przed różnymi formami 

przemocy oraz budowanie bezpiecznego i przyjaznego środowiska w szkole. 

 

 

Podstawy prawne: 

1. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (Dz.U. z 2021 r. poz. 

1249 oraz z 2023 r. poz. 289 oraz 535) .  

2. Rozporządzenie Rady Ministrów z dnia 13 września 2011 r. w sprawie procedury „Niebieskie 

Karty” oraz wzorów formularzy „Niebieska Karta” (Dz. U. poz. 1870) .  

3. Ustawa z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz 

niektórych innych ustaw (Dz.U. 1606)  

4. Ustawa z dnia 26 stycznia 1982 r. – Karta Nauczyciela (t.j. Dz.U. z 2023 r. poz. 984 ze zm.) 

5. Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r. – Prawo oświatowe (t. j. Dz.U. z 2023 r. poz. 900)  

6. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2019 r. poz. 1781)  

7. Konwencja o prawach dziecka (Dz.U.1991 nr 120, poz. 526)  

8. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz. 483 z 

późn. zm.) 

9. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 

seksualnym (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 31 z późn. zm.) 
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Rozdział 1 

Informacje ogólne 

 

 

Wprowadzenie 

 

 

Nowelizacja Kodeksu rodzinnego i opiekuńczego (Dz.U. poz. 1606) określiła warunki 

skutecznej ochrony dzieci przed różnymi formami przemocy. Wprowadzone zmiany wskazują na 

potrzebę opracowania jasnych i spójnych standardów postępowania w sytuacjach podejrzenia 

krzywdzenia lub krzywdzenia małoletnich. 

Należy je traktować jako jedno z narzędzi wzmacniających i ułatwiających skuteczniejszą 

ochronę dzieci przed krzywdzeniem. 

 

W konstruowaniu „Standardów ochrony małoletnich” przyjęto następujące założenia: 

• w Szkole Podstawowej nr 23 w Lublinie nie są zatrudniane osoby mogące zagrażać 

bezpieczeństwu uczniów, 

• wszyscy pracownicy potrafią zdiagnozować symptomy krzywdzenia dziecka oraz 

podejmować interwencje w przypadku podejrzenia, że dziecko jest ofiarą przemocy 

w szkole lub przemocy domowej, 

• podejmowane w szkole postępowania nie mogą naruszać praw dziecka, praw człowieka, 

praw ucznia określonych w statucie szkoły oraz bezpieczeństwa danych osobowych, 

• uczniowie wiedzą, jak unikać zagrożeń w kontaktach z dorosłymi i rówieśnikami, 

• uczniowie wiedzą, do kogo zwracać się o pomoc w sytuacjach dla nich trudnych i czynią 

to mając świadomość skuteczności podejmowanych w szkole działań, 

• rodzice poszerzają wiedzę i umiejętności o metodach wychowania dziecka bez stosowania 

przemocy oraz potrafią je uczyć zasad bezpieczeństwa. 

Ponadto przyjęto, że: 

• prowadzone w szkole postępowanie na wypadek krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia 

małoletnich jest zorganizowane w sposób zapewniający im skuteczną ochronę, 

• działania podejmowane w ramach ochrony małoletnich przed krzywdzeniem są 

dokumentowane oraz monitorowane i poddawane okresowej weryfikacji przy udziale 

wszystkich zainteresowanych podmiotów. 
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Zadania szkoły w zakresie pomocy dziecku krzywdzonemu 

• Zauważenie sygnałów krzywdzenia i zainicjowanie działań interwencyjnych we współpracy z 

innym służbami działającymi w lokalnym systemie pomocy. 

• Podjęcie współpracy z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia dziecka i rozwiązywania 

jego problemów. 

• W uzasadnionych przypadkach podjęcie działań prawnych (zawiadomienie sądu rodzinnego, 

policji lub prokuratury, wszczęcie procedury „Niebieskiej Karty”). 

• Objęcie dziecka na terenie szkoły konieczną pomocą psychologiczno - pedagogiczną 

w realizowaniu przez nie zadań szkolnych i budowaniu pozytywnych relacji z dorosłymi 

i rówieśnikami. Pomoc specjalistyczna może być dziecku potrzebna, jednak nie zmienia ona 

w sposób automatyczny jego sytuacji w środowisku szkolnym. Takie dziecko z powodu 

swoich trudnych doświadczeń może pełnić destrukcyjne funkcje w relacjach z innymi 

osobami, np. prowokować do walki lub odrzucenia. Dlatego konieczne jest podjęcie pracy nad 

zmianą tych relacji. Szkoła może korygować zaburzenia zachowania dzieci w ramach 

codziennej pracy wychowawców i nauczycieli. 

 

 

Standard I 

 

Szkoła Podstawowa nr 23 w Lublinie ustanowiła i wprowadziła w życie 

politykę ochrony dzieci przed krzywdzeniem  

i zapewnienia im bezpieczeństwa 

 

 

1. Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia stosowania lub 

stosowania przemocy domowej. 

 

Rozpoznawanie przemocy wobec dziecka odbywa się poprzez: 

− ujawnienie przez dziecko przemocy domowej, 

− informacje od osoby będącej bezpośrednim świadkiem przemocy, 

− analizę objawów krzywdzenia występujących u dziecka, 

− ocenę stopnia ryzyka wystąpienia przemocy w danej rodzinie. 
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Ujawnienie przez dziecko przemocy w rodzinie ma miejsce wtedy, kiedy dziecko poinformuje 

pracownika szkoły o tym, że doznaje jednej lub kilku jednocześnie form przemocy ze strony 

swoich najbliższych. Ujawnienie jest dla dziecka bardzo trudnym momentem, świadczy o dużym 

doznawanym bólu i determinacji. 

Fakt ujawnienia występowania przemocy wobec dziecka zawsze wymaga zareagowania ze 

strony pracownika szkoły. W przypadku uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy 

domowej wobec dziecka, pracownik szkoły jest zobowiązany do wszczęcia procedury „Niebieskie 

Karty” 

 

 Definicja przemocy domowej 

Pod pojęciem „przemoc domowa” – należy rozumieć jednorazowe albo powtarzające się 

umyślne działanie lub zaniechanie, wykorzystujące przewagę fizyczną, psychiczną lub 

ekonomiczną, naruszające prawa lub dobra osobiste osoby doznającej przemocy domowej, 

w szczególności: 

• narażające tę osobę na niebezpieczeństwo utraty życia, zdrowia lub mienia, 

• naruszającej jej godność, nietykalność cielesną lub wolność, w tym seksualną, 

• powodujące szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywołujące u tej osoby 

cierpienie lub krzywdę, 

• ograniczające lub pozbawiające tę osobę dostępu do środków finansowych lub możliwości 

podjęcia pracy lub uzyskania samodzielności finansowej, 

• istotnie naruszające prywatność tej osoby lub wzbudzające u niej poczucie zagrożenia, 

poniżenia lub udręczenia, w tym podejmowane za pomocą środków komunikacji 

elektronicznej; 

Rodzaje przemocy domowej 

- przemoc fizyczna – to każde intencjonalne działanie sprawcy, mające na celu przekroczenie 

granicy ciała dziecka. Często powoduje różnego rodzaju urazy. 

- przemoc psychiczna („maltretowanie psychiczne”) – to powtarzający się wzorzec zachowań 

opiekuna lub skrajnie drastyczne wydarzenie (lub wydarzenia), które powodują u dziecka 

poczucie, że jest nic nie warte, złe, niekochane, niechciane, zagrożone i że jego osoba ma 

jakąkolwiek wartość jedynie wtedy, gdy zaspokaja potrzeby innych. 

Wyróżnia się sześć form maltretowania psychicznego: 

1. odtrącanie (werbalne i niewerbalne, wrogie odrzucanie lub poniżanie), 

2. zastraszanie, 
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3. wyzyskiwanie/przekupstwo, 

4. odmowa reakcji emocjonalnych (ignorowanie potrzeb dziecka, nieokazywanie pozytywnych 

uczuć, brak emocji w interakcji z dzieckiem), 

5. izolowanie (odmawianie dziecku kontaktów z rówieśnikami i dorosłymi), 

6. zaniedbywanie rozwoju umysłowego, nauki, zdrowia, opieki medycznej. 

Krzywdzenie psychiczne dziecka to kategoria, w której najczęściej nie ma widocznych 

dowodów winy sprawcy. Występują natomiast u dziecka objawy jako konsekwencja tego rodzaju 

przemocy. Podstawowym narzędziem zatrzymania przemocy psychicznej jest praca z rodziną, 

która odbywać się może w ramach procedury „Niebieskie Karty”. 

- przemoc seksualna – według Światowej Organizacji Zdrowia przemoc seksualna to 

zaangażowanie dziecka w aktywność seksualną, której nie jest ono w stanie w pełni zrozumieć 

i udzielić na nią świadomej zgody, naruszająca prawo i obyczaje danego społeczeństwa. 

Z wykorzystywaniem seksualnym mamy do czynienia wtedy, gdy występuje ono pomiędzy 

dzieckiem a dorosłym lub dzieckiem i innym dzieckiem, w sytuacji zależności, jeśli te osoby 

ze względu na wiek bądź stopień rozwoju pozostają w stosunku opieki, zależności, władzy. 

Celem takiej aktywności jest zaspokojenie potrzeb innej osoby. 

Aktywność taka może obejmować: 

1. nakłanianie lub zmuszanie dziecka do udziału w jakichkolwiek prawnie zabronionych 

czynnościach seksualnych, 

2. wykorzystywanie dziecka do prostytucji lub innych nielegalnych praktyk seksualnych, 

3. wykorzystywanie dziecka do produkcji materiałów pornograficznych. 

- zaniedbywanie – to jedna z form krzywdzenia dziecka polegająca na incydentalnym, bądź 

chronicznym niezaspokajaniu jego potrzeb oraz nierespektowaniu podstawowych praw, 

powodująca zaburzenia jego zdrowia, a także generująca trudności rozwojowe. 

Ta forma przemocy wskazuje na potrzebę szerszej diagnozy systemu rodzinnego pod 

kątem wydolności wychowawczej rodziców. 

 

1.1. Zgłaszanie przemocy domowej przez dziecko 

1. Każde dziecko/małoletni będący uczniem Szkoły Podstawowej nr 23 w Lublinie może zgłosić 

ustnie lub pisemnie, dowolnej osobie, do której ma zaufanie, będącej pracownikiem szkoły, 

fakt stosowania wobec niego przemocy domowej. 

2. Zgłoszenie doznawanej krzywdy przez małoletniego może nastąpić w bezpośredniej 

rozmowie, SMS-em, drogą elektroniczną, telefoniczną lub inną dostępną. 
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3. W przypadku dziecka obcojęzycznego lub mającego trudności w mowie i piśmie, osoba, do 

której zgłosiło się dziecko zapewnia pomoc w nawiązaniu komunikacji poprzez skorzystanie 

z pomocy osoby władającej językiem obcym lub zapewnia komunikację w innych formach. 

4. W przypadku zagrożenia życia dziecka, pracownik po przekazaniu informacji dyrektorowi 

szkoły, zawiadamia w trybie pilnym odpowiednie służby porządkowe – Policję o zagrożeniu 

życia dziecka i/lub pogotowie ratunkowe. 

5. W przypadkach niewymagających podejmowania nagłych interwencji, osoba, która powzięła 

informację postępuje zgodnie ze szkolną procedurą. 

 

1.2. Zgłaszanie przemocy domowej przez pracownika placówki 

1. Każdy pracownik szkoły, który zauważy lub podejrzewa u ucznia symptomy krzywdzenia, jest 

zobowiązany zareagować – jeśli to konieczne, udzielić pierwszej pomocy. 

2. Pracownik w trybie pilnym przekazuje informację o zaobserwowanym zdarzeniu pedagogowi 

szkolnemu lub wychowawcy, dołączając pisemną notatkę zawierającą istotne informacje 

dotyczące: wyglądu, stanu, dolegliwości oraz zachowania dziecka, cytaty jego wypowiedzi 

oraz podjęte działania. 

3. Pedagog szkolny jako osoba upoważniona do prowadzenia spraw związanych z przemocą 

wobec dzieci lub dyrektor wraz z osobą zgłaszającą wypełniają tzw. Kartę zgłoszenia.  

Na karcie podpisują się: pedagog szkolny lub dyrektor i osoba zgłaszająca. 

 

1.3. Zgłaszanie przemocy domowej przez osoby z zewnątrz 

1. Osoba, która jest świadkiem stosowanej przemocy domowej wobec małoletniego ma prawo 

do zgłoszenia podejrzewania stosowania przemocy lub przemocy w szkole. 

2. W celu zgłoszenia stosowanej wobec małoletniego przemocy domowej w/w osoba jest 

obowiązana dokonać zgłoszenia bezpośredniego pedagogowi szkolnemu. 

3. W takcie rozmowy z pedagogiem szkolnym, osoba wskazuje na fakty, na podstawie których 

domniema o stosowaniu przemocy domowej wobec małoletniego. 

4. Osoba zgłaszająca przemoc jest zobowiązana wylegitymować się dokumentem zawierającym 

fotografię oraz wskazać dane do kontaktu. 

5. Zgłaszający przemoc domową jest informowany o zasadach przetwarzania jego danych 

osobowych udostępnionych pedagogowi oraz zasadach ich przetwarzania i bezpieczeństwa 

danych osobowych. 

6. W przypadku zgłoszeń anonimowych, w tym telefonicznych do szkoły, pracownik sporządza 



str. 8 

 
 

notatkę z rozmowy telefonicznej. 

7. Pracownik zawiadamia pedagoga szkolnego o anonimowym zgłoszeniu, dołączając notatkę 

z rozmowy telefonicznej ze zgłaszającym lub wydruk ze skrzynki elektronicznej szkoły. 

8. W przypadkach anonimowych zgłoszeń stosowanie przemocy wobec małoletniego podlega 

analizie i zdiagnozowaniu. 

9. Pracownik, do którego wpłynęło zgłoszenie podejrzenia stosowania przemocy lub jej 

stosowania wypełnia Kartę zgłoszenia załącznik 1, w obecności – o ile to możliwe – osoby 

zgłaszającej i w trybie pilnym przekazuje ją koordynatorowi „Standardów ochrony 

małoletnich” lub pedagogowi szkolnemu. Na karcie podpisuje się osoba, do której wpłynęło 

zgłoszenie i osoba zgłaszająca. 

10. W przypadku, gdy zgłaszana przemoc zagraża życiu lub zdrowiu małoletniego, osoba 

pozyskująca taką wiedzę, jest obowiązana w trybie pilnym zawiadomić Policję i/lub karetkę 

pogotowia 

 

1.4. Procedura postępowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia 

dziecka 

1. Pracownik szkoły mający podejrzenie lub będący świadkiem krzywdzenia dziecka zgłasza 

ten fakt do pedagoga szkolnego lub pod jego nieobecność do dyrektora szkoły dołączając 

notatkę służbową zawierającą istotne informacje dot. danej sytuacji np. cytaty 

z wypowiedzi dziecka świadczące o doznawanej przemocy domowej. 

2. Wspólnie wypełniają Kartę Zgłoszenia Krzywdzenia Dziecka. 

3. Dyrektor Szkoły powołuje Zespół Interwencyjny, którego zadaniem jest ocena ryzyka 

stosowania wobec dziecka przemocy domowej. 

4. Członkowie Zespołu podpisują „Oświadczenie o Poufności”. 

5. Członek zespołu przeprowadza rozmowę z dzieckiem w obecności rodzica 

niekrzywdzącego. 

6. Z rozmów sporządza się protokół lub notatkę służbową. 

7. W uzasadnionych przypadkach uruchamia się procedurę „Niebieskie Karty”. 

8. W przypadkach niewskazujących na wiarygodność zgłoszenia wychowawca klasy, 

pedagog szkolny i nauczyciele prowadzą wnikliwą obserwację małoletniego i w terminie 

3 miesięcy od zgłoszenia ponownie dokonują oceny sytuacji dziecka. 

9. Opracowanie planu wsparcia dziecka krzywdzonego załącznik 6. 
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1.6. Wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” – Karta A” 

 Procedura postępowania „Niebieskie Karty” obowiązuje wszystkich pracowników 

zatrudnionych w Szkole Podstawowej nr 23 w Lublinie. Wszczęcie procedury „Niebieskie Karty” 

następuje z chwilą wypełnienia formularza „Karta A” w przypadku powzięcia w trakcie czynności 

służbowych podejrzenia stosowania przemocy domowej wobec dziecka. Na jej uruchomienie nie 

jest potrzeba zgoda osoby doznającej przemocy domowej. 

 

1. Formularz „Karta A” wypełnia pedagog szkolny w obecności dziecka oraz rodzica 

niekrzywdzącego, opiekuna prawnego lub faktycznego. 

2. Jeżeli istnieje podejrzenie, że osobami stosującymi przemoc domową wobec dziecka są 

rodzice/opiekunowie prawni, działania w ramach procedury wykonuje się w obecności 

pełnoletniej osoby najbliższej dziecku lub pełnoletniej osoby wskazanej przez dziecko 

(np. nauczyciela). 

3. Po wypełnieniu formularza „Karta A”, osobie pełnoletniej obecnej przy jej wypełnianiu, 

przekazuje się formularz „Karta B” 

4. Żaden formularz „Niebieskich Kart” nie wymaga podpisu osoby podejrzewanej o doznawanie 

czy stosowanie przemocy domowej. 

5. Wypełniony formularz „Niebieska Karta A” przekazuje się do Zespołu Interdyscyplinarnego 

nie później niż 5 dni od wszczęcia procedury. 

6. Osobą upoważnioną do przekazania formularza jest pedagog szkolny. Zawiadamia on 

dyrektora szkoły o podjętej decyzji i fakcie przekazania formularza do Zespołu 

Interdyscyplinarnego. 

7. Pedagog szkolny powiadamia Sąd Rejonowy Wydział Rodzinny i Nieletnich o uruchomieniu 

procedury „Niebieskie Karty” równocześnie wnioskując o wgląd w sytuację małoletniego. 

8. W sytuacji występowania przemocy domowej wobec dziecka w postaci przemocy fizycznej 

lub seksualnej dyrektor szkoły powiadamia Prokuraturę lub Policję o możliwości popełnienia 

przestępstwa. 

 

2. Procedura podejmowania interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka na terenie 

szkoły przez pracownika szkoły lub inną osobę 

1. Zgłoszenie do dyrektora szkoły lub wicedyrektora podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia 

dziecka przez pracownika szkoły w formie ustnej lub notatki z opisem sytuacji. 

2. Dyrektor szkoły lub osoba przez niego wyznaczona odizolowuje dziecko od osoby stosującej 
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przemoc. 

3. Otacza ucznia opieką i wsparciem, w zależności od potrzeb, np. psychologa, pedagoga, 

pielęgniarki szkolnej (w przypadku przemocy fizycznej). 

4. Osoba podejmująca interwencję powiadamia rodziców/opiekunów dziecka o zdarzeniu, 

przekazując informacje o stanie dziecka, np. konieczności pomocy medycznej oraz o podjętych 

działaniach. 

5. W uzasadnionym przypadku natychmiast wzywa Policję, karetkę pogotowia. 

6. Dyrektor lub osoba podejmująca interwencję wypełnia Kartę Krzywdzenia dziecka. 

7. Dyrektor wyznacza Zespół (pedagog, psycholog, wychowawca, inne osoby) do opracowania 

planu wsparcia dziecka krzywdzonego. 

8. Po opracowaniu planu wsparcia, jest on przedstawiany rodzicom/opiekunom dziecka. 

9. Jeżeli osobą stosującą przemoc wobec ucznia jest pracownik szkoły, dyrektor podejmuje 

wobec niego środki dyscyplinarne zgodnie z zapisami w Karcie Nauczyciela. 

 

3. Procedura postępowania w przypadku krzywdzenia dziecka przez osobę nieletnią 

(przemoc rówieśnicza) 

1) Nauczyciel przerywa zachowanie agresywne, którego jest świadkiem i jeżeli jest taka 

możliwość przeprowadza wstępną rozmowę z uczniem, ustala okoliczności zdarzenia. 

2) Jeżeli zachodzi taka konieczność szkoła wzywa karetkę pogotowia do ofiary agresji. 

3) Nauczyciel informuje wychowawcę o zdarzeniu i wstępnych ustaleniach, a w uzasadnionych 

przypadkach pedagoga/psychologa. 

4) Wychowawca przeprowadza rozmowę z uczniem, sporządza notatkę w dzienniku i wymierza 

karę stosowną do zaistniałej sytuacji, zgodną ze Statutem Szkoły.  

5) Wychowawca informuje poprzez wpis do dziennika rodziców/opiekunów prawnych ucznia 

o zdarzeniu i formie wymierzonej kary. 

6) Jeżeli zachowania agresywne powtarzają się, wychowawca informuje pedagoga/psychologa, 

który podejmuje stosowne działania: 

• przeprowadza rozmowę interwencyjną w obecności rodziców przedstawiając konsekwencje 

prawne zachowań agresywnych lub przemocowych, 

• wnioskuje o zwołanie zespołu wychowawczego, który ustali dalszą strategię działań. 

7) Pedagog lub psycholog sporządza z podjętych działań notatki służbowe. 
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8) W sytuacji, kiedy uczeń w dalszym ciągu stwarza zagrożenie dla innych uczniów, pedagog 

szkolny w porozumieniu z dyrektorem szkoły i wychowawcą ucznia kieruje wniosek do sądu 

rodzinnego o zastosowanie środka wychowawczego.  

9) Z uczniem, który stał się ofiarą przemocy rówieśniczej pedagog/psycholog przeprowadza 

rozmowę wspierającą i w zależności od potrzeb określa sposób wsparcia psychologiczno-

pedagogicznego. 

10) Wychowawca obejmuje pomocą psychologiczno-pedagogiczną ucznia-agresora, polegającą 

na uświadamianiu negatywnych skutków stosowanego przez niego zachowania. 

 

4. Procedura postępowania w przypadku zgłoszenia cyberprzemocy wobec dziecka 

Osoby, które mogą zgłosić o podejrzeniu lub zaistnieniu cyberprzemocy: 

a) poszkodowany uczeń (ofiara), 

b) jego rodzice (opiekunowie), 

c) inni uczniowie, 

d) świadkowie zdarzenia, 

e) nauczyciele.  

 

1) Uczeń – ofiara lub świadek cyberprzemocy informuje wychowawcę klasy lub w wypadku jego 

nieobecności pedagoga szkolnego lub dyrektora szkoły o wystąpieniu takiego zjawiska; 

2) Jeśli wiedzę o zajściu posiada nauczyciel nie będący wychowawcą, powinien przekazać 

informację do wychowawcy klasy, który informuje o fakcie pedagoga szkolnego i dyrektora; 

3) Pedagog szkolny i dyrektor szkoły wraz z wychowawcą klasy dokonują analizy zdarzenia oraz: 

a) zabezpieczają dowody: wydruki screenów dostarczone przez zgłaszającego, zdjęcia itp. 

b) odnotowują datę i czas otrzymania materiału, treść wiadomości oraz, jeśli to możliwe, dane 

nadawcy (nazwę użytkownika, adres e- mail, numer telefonu komórkowego, itp.) lub adres 

strony www, na której pojawiły się szkodliwe treści czy profil. 

4) Ustalenie okoliczności zdarzenia i ewentualnych świadków poprzez przeprowadzenie rozmów 

z ofiarą, rodzicami/opiekunami, osobami zgłaszającymi i innymi osobami w celu identyfikacji 

sprawcy cyberprzemocy. 

5) Z rozmowy sporządza się notatkę służbową. 

6) W przypadku, gdy sprawcy nie udało się ustalić lub zostało złamane prawo, dyrektor Szkoły 

powiadamia Policję przekazując zgromadzone dowody. 

7) Uczeń – ofiara cyberprzemocy zostaje objęta pomocą psychologiczno-pedagogiczną po 
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opracowaniu planu wsparcia dziecka krzywdzonego i zaakceptowaniu go przez 

rodziców/opiekunów prawnych. 

8) W przypadku, gdy sprawcą cyberprzemocy jest uczeń szkoły, zostaną wobec niego podjęte 

odpowiednie działania. 

 

4.1. Procedura postępowania wobec sprawcy cyberprzemocy 

1. W przypadku, gdy sprawca przemocy jest uczniem szkoły, pedagog szkolny: 

a) przeprowadza rozmowę z uczniem – sprawcą o jego zachowaniu. Celem rozmowy powinno 

być ustalenie okoliczności zdarzenia, wspólne zastanowienie się nad jego przyczynami 

i próbowanie rozwiązania sytuacji konfliktowej, 

b) przekazanie sprawcy jasnego komunikatu o tym, że szkoła nie akceptuje żadnych form 

przemocy, 

c) poinformowanie sprawcy o konsekwencjach regulaminowych lub prawnych 

(np. powiadomienie Policji), jakie zostaną wobec niego zastosowane, 

d) zobowiązanie sprawcy do usunięcia szkodliwych materiałów z sieci, 

e) znalezienie sposobów zadośćuczynienia wobec ofiary cyberprzemocy, 

f) jeżeli jest kilku sprawców,  rozmowa jest przeprowadzona z każdym osobno. 

2. Powiadomienie rodziców sprawcy i omówienie z nimi zachowania dziecka: 

a) powiadomienie o zdarzeniu, zapoznanie z dowodami i decyzją w sprawie dalszego 

postępowania i podjętych przez szkołę środkach dyscyplinujących wobec ich dziecka, 

b) ustalenie zasad pracy z dzieckiem – sprawcą cyberprzemocy, zaproponowanie planu działań, 

sposobów udzielania pomocy psychologiczno-pedagogicznej, omówienie sposobów 

zadośćuczynienia ofierze cyberprzemocy itp. 

 

 

Standard II 

 

Personel Szkoły tworzy i gwarantuje bezpieczne i przyjazne środowisko  

w szkole 

 

Placówka, dba aby osoby przez nią zatrudnione (w tym osoby pracujące na podstawie umowy 

zlecenie, stażyści, praktykanci oraz wolontariusze) posiadały odpowiednie kwalifikacje do pracy 

z dziećmi oraz były dla nich bezpieczne. 
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Zasady bezpiecznej rekrutacji nowych członków personelu przez dyrektora Szkoły, a także 

monitorowanie członków personelu już pracujących w placówce lub współpracujących z nią 

obejmują: 

1) Sprawdzenie, czy dane kandydata (praktykanta, wolontariusza) ubiegającego się o pracę w 

placówce lub współpracę z nią nie figurują w Rejestrze Sprawców Przestępstw na Tle 

Seksualnym (RSPTS) 

2) Kandydat (praktykant, wolontariusz) przedkłada dyrektorowi informację z Krajowego 

Rejestru Karnego w zakresie przestępstw określonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu 

karnego, lub za odpowiadające tym przestępstwom czyny zabronione określone w przepisach 

prawa obcego oraz przedkłada Oświadczenie o niekaralności i zobowiązaniu do przestrzegania 

podstawowych zasad ochrony dzieci. 

3) w przypadku stanowisk pedagogicznych sprawdzenie kandydata w Centralnym Rejestrze 

Orzeczeń Dyscyplinarnych. 

4) Zatrudniani pracownicy, praktykanci i wolonatriusze przed rozpoczęciem pracy lub 

dopuszczeniem do kontaktu z dziećmi/uczniami są zobowiązani do zapoznania się z: 

a. Statutem szkoły 

b. Regulaminem pracy, 

c. Standardami ochrony małoletnich obowiązującymi w szkole, 

d. Regulaminami i instrukcjami bhp i p/poż, 

e. Polityką bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych. 

 

Zachowanie pracowników szkoły wobec uczniów 

 

Personel placówki:  

a) szanuje godność ucznia jako osoby: akceptuje go, uznaje jego prawa, rozwija samodzielność 

myślenia i refleksyjność oraz pozwala mu wyrażać własne poglądy,  

b) pamięta, że pierwszymi i głównymi wychowawcami dzieci są rodzice lub opiekunowie prawni, 

szanuje ich prawa oraz wspomaga w procesie wychowania,  

c) traktuje indywidualnie każde dziecko, starając się rozumieć jego potrzeby i wspomagać jego 

możliwości,  

d) poprzez działania pedagogiczne i własną postawę, wspomaga ucznia w procesie integralnego 

rozwoju i doskonalenia oraz czyni go współuczestnikiem i współtwórcą tego procesu,  
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e) wychowuje ucznia w duchu odpowiedzialności za własne czyny i ponoszenia konsekwencji 

dokonanych wyborów,  

f) uczy zasad kultury osobistej oraz wpływa na kształtowanie postaw prorodzinnych ucznia,  

g) wychowuje swoich uczniów w duchu współdziałania i współżycia w grupie, ucząc jednocześnie 

poszanowania zasad szlachetnego współzawodnictwa.  

h) stosunek pracowników do ucznia cechuje: życzliwość, wyrozumiałość i cierpliwość, 

a jednocześnie stanowczość i konsekwencja w stosowaniu ustalonych kryteriów wymagań.  

i) pracowników obowiązuje obiektywizm, sprawiedliwość, bezinteresowność i szacunek 

w traktowaniu i ocenie każdego ucznia bez względu na okoliczności. 

 

Podnoszenie umiejętności podejmowania działań na rzecz ochrony uczniów  

przez pracowników Szkoły 

 Osobą odpowiedzialną za przygotowanie personelu do stosowania standardów jest 

dyrektor szkoły. 

 Przygotowanie personelu polega na pogłębianiu wiedzy i umiejętności rozpoznawania 

krzywdzenia, objawów, identyfikacji ryzyka krzywdzenia i podejmowania, zgodnie z prawem 

właściwych działań, a także wiedzy z zakresu odpowiedzialności prawnej w przypadku 

zaniechania, postępowania w celu ochrony i wsparcia małoletnich poprzez organizację szkoleń, 

warsztatów, prelekcji. 

 

 

Standard III 

 

Szkoła oferuje rodzicom/opiekunom prawnym informacje oraz edukację  

w zakresie wychowania dzieci bez przemocy oraz ich ochrony  

przed krzywdzeniem i wykorzystywaniem 

 

1. Rodzice/opiekunowie prawni uczniów są zapoznawani na zebraniu z rodzicami z dokumentem 

„Standardy ochrony małoletnich”, co potwierdzają podpisem. Przedstawienie przez 

wychowawcę/nauczyciela tych informacji jest odnotowane w Księdze Protokołów każdej 

klasy. 
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2. Dokument „Standardy ochrony małoletnich” w wersji skróconej jest umieszczony na stronie 

internetowej szkoły, co daje rodzicom/opiekunom prawnym oraz uczniom stały dostęp do jego 

treści. Wersja pełna jest dostępna w bibliotece szkolnej i sekretariacie szkoły. 

3. Na stronie internetowej szkoły znajdują się informacje dla rodziców dotyczące zagrożeń 

bezpieczeństwa dzieci w Internecie, wychowania dzieci bez przemocy, możliwości 

podnoszenia umiejętności wychowawczych, dane kontaktowe placówek i telefonów 

pomocowych zapewniających pomoc i opiekę w trudnych sytuacjach życiowych. 

4. Szkoła oferuje rodzicom/opiekunom prawnym możliwość uczestniczenia w szkoleniach, 

warsztatach, konsultacjach indywidualnych, dotyczących poszerzania wiedzy i umiejętności 

związanych z ochroną dziecka przed zagrożeniami oraz podnoszenia ich kompetencji 

wychowawczych. 

 

 

Standard IV 

Szkoła zapewnia uczniom edukację w zakresie praw dziecka oraz ochrony 

przed zagrożeniami przemocą i wykorzystywaniem oraz równe traktowanie 

uczniów i przestrzeganie ich praw 

 

1. W Szkole odbywają się zajęcia edukacyjne dla uczniów prowadzone przez wychowawców, 

szkolnych specjalistów (pedagog, psycholog, pedagog specjalny); specjalistów z placówek 

i instytucji wspierających i pracujących na rzecz dzieci i ich rodzin takich jak: Poradnia 

Psychologiczno-Pedagogiczna, Centrum Interwencji Kryzysowej, Regionalny Ośrodek 

Polityki Społecznej, Sąd Rodzinny, Policja, Straż Miejska; pracowników fundacji 

i stowarzyszeń z zakresu: 

• praw dziecka, praw człowieka, praw i obowiązków ucznia, 

• ochrony dzieci przed zagrożeniami przemocą i wykorzystywaniem,  

• profilaktyki przemocy rówieśniczej, 

• zagrożeń bezpieczeństwa dzieci w Internecie. 

2. W Szkole dostępne są materiały edukacyjne i informacyjne (ulotki, broszury, wykazy 

telefonów i instytucji) dla dzieci w zakresie ich praw, ochrony i uzyskiwania pomocy 

w sytuacji zagrożenia przemocą i kryzysu. 

3. Uczniowie zostali zapoznani z treścią dokumentu „Standardy ochrony małoletnich” przez 

wychowawców/specjalistów podczas lekcji/zajęć. 
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4. Uczniowie mają dostęp do Standardów; dokument jest zamieszczony na stronie internetowej 

szkoły. 

 

 

Standard V 

 

Organizacja dokumentowania i postępowania na wypadek krzywdzenia 

lub podejrzenia krzywdzenia małoletnich 

 

 

1. Zasady prowadzenia dokumentacji z podejmowanych działań 

 

1) W szkole prowadzony jest rejestr spraw zgłaszanych i rozpatrywanych w związku 

z podejrzeniem lub krzywdzeniem małoletnich. 

2) Osoby upoważnione do przyjmowania zgłoszeń związanych z krzywdzeniem uczniów 

składają oświadczenie o zachowaniu poufności i zobowiązane są do zachowania 

bezpieczeństwa uzyskanych danych osobowych. 

 

2. Zadania i obowiązki pracowników szkoły 

Każdy pracownik jest zobowiązany w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia dziecka 

podjąć działania: 

- w przypadku bezpośredniego zagrożenia życia lub zdrowia – zawiadomić pogotowie 

ratunkowe i/lub policję, 

- w przypadku zauważenia niepokojących symptomów, zgłosić to kierownictwu, 

koordynatorowi „Standardów ochrony małoletnich” lub pedagogowi szkolnemu. 

 

2.1. Dyrektor szkoły: 

1. Powołuje koordynatora „Standardów ochrony małoletnich” 

2. W porozumieniu z pedagogiem szkolnym lub koordynatorem występuje do sądu rodzinnego 

i prokuratury, ośrodka pomocy społecznej z zawiadomieniem o zagrożeniu dziecka 

krzywdzeniem, 

3. Podpisuje wszystkie pisma wychodzące na zewnątrz w sprawach krzywdzenia dzieci. 

4. Powołuje Zespoły Interwencyjne do diagnozy i oceny ryzyka zagrożenia przemocą domową – 
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odrębne dla każdej sprawy. 

5. Organizuje pomoc psychologiczno-pedagogiczną dla osoby doznającej przemocy. 

6. Nadzoruje pracę Zespołu Interwencyjnego. 

7. Współpracuje z instytucjami zewnętrznymi działającymi na rzecz wspierania i pomocy 

ofiarom przemocy domowej. 

8. Zapewnia bezpieczeństwo i ochronę prawną pracownikom wszczynającym procedurę 

„Niebieskie Karty”, doznającym krzywdy ze strony sprawców przemocy domowej, ich 

oskarżania, gróźb i przemocy. 

9. Sprawuje nadzór nad stosowaniem procedury „Niebieskie Karty”. 

10. Zapewnia pomoc nauczycielom w realizacji ich zadań i ich doskonaleniu zawodowym, 

ułatwiając im np. możliwość konsultacji trudnych przypadków ze specjalistami, wspiera, 

organizuje szkolenia w zakresie reagowania na przemoc w rodzinie wobec dziecka. 

 

2.2. Pedagog szkolny: 

W sytuacji podejrzenia przemocy wobec dziecka: 

1. Udziela bezpośredniej pomocy dziecku jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie 

(np. w sytuacji obrażeń na ciele – pod nieobecność pielęgniarki szkolnej organizuje pomoc 

medyczną wzywając karetkę pogotowia. 

2. Zbiera informacje o dziecku w celu wstępnego zdiagnozowania jego sytuacji, szczególności 

o tzw. czynnikach ryzyka, ponadto dane świadczące o przemocy lub wykluczające ją, kto jest 

sprawcą krzywdzenia i w jakiej relacji pozostaje z dzieckiem, jak często i od jak dawna dziecko 

jest krzywdzone, informacje o zachowaniach pozostałych członków rodziny wobec dziecka, 

relacjach jakie ma dziecko osobą rodzica niekrzywdzącego, osobach wspierających je, 

informacje o innych czynnikach towarzyszących przemocy – np. uzależnieniu od alkoholu 

rodziców. Dane te pozyskuje od: 

• innych pracowników szkoły, 

• samego dziecka, 

• rodziców dziecka; 

3. Przewodniczy Zespołowi Interwencyjnemu. 

4. Wszczyna procedurę „Niebieskie Karty”. 

5. Przeprowadza we współpracy z wychowawcą oraz innymi osobami zaangażowanymi w pomoc 

dziecku, ocenę zagrożenia dziecka przemocą. 

6. Organizuje pomoc materialną uczniom zagrożonym zaniedbaniem. 
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7. Współpracuje z dyrektorem w podejmowaniu interwencji: 

a) informuje dyrektora szkoły o każdym przypadku podejrzenia przemocy w rodzinie, 

b) gromadzi i przetrzymuje wszelką dokumentację. 

8. W przypadku powołania do grupy diagnostyczno-pomocowej przez Zespół Interdyscyplinarny 

uczestniczy w jej pracach. 

9. Monitoruje sytuację dziecka poprzez kontakt z wychowawcą, nauczycielami, także 

pracownikami niepedagogicznymi – dbając jednocześnie o zapewnienie poufności 

i niewłączanie osób nie związanych z pracą nad konkretnym przypadkiem. 

10. Współpracuje ze specjalistami – z poradni specjalistycznych, do których kierowane jest 

dziecko lub jego rodzice. 

11. Informuje rodziców o podjętych działaniach na rzecz dziecka, w tym m.in. kontakcie 

z Zespołem Interdyscyplinarnym i podjętych przez ten zespół decyzjach oraz 

zaleceniach/propozycjach działań dla rodzica. 

12. Konsultuje prowadzone sprawy ze specjalistami w poradniach specjalistycznych. 

13. Prowadzi dokumentację dot. udzielanej pomocy psychologiczno‐pedagogiczne dot. każdego 

ucznia objętego pomocą psychologiczno‐pedagogiczną. 

 

2.3. Wychowawca klasy/oddziału 

W sytuacji, gdy podejrzewa, że dziecko jest krzywdzone: 

1. Udziela bezpośredniej pomocy dziecku jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie 

(np. w sytuacji obrażeń na ciele – pod nieobecność pielęgniarki szkolnej organizuje pomoc 

medyczną wzywając karetkę pogotowia lub jeśli stan zdrowia dziecka nie kwalifikuje się do 

jej wezwania, powiadamia pedagoga  

2. Kontaktuje się z pedagogiem przekazując mu informacje o swoich obserwacjach. 

3. Wypełnia Kartę zgłoszenia podejrzenia przemocy. 

4. Swoje spostrzeżenia zapisuje i włącza do indywidualnej dokumentacji ucznia. 

5. Współpracuje z pedagogiem ustalając plan pomocy dziecku. 

6. Systematycznie monitoruje sytuację dziecka obserwując ewentualne zmiany jego zachowania, 

zamieszczając opisy w indywidualnej dokumentacji ucznia. 

7. Udziela dziecku wsparcia na wszystkich etapach pomocy. 
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2.4. Pielęgniarka szkolna 

W sytuacji, gdy podejrzewa, że dziecko jest krzywdzone: 

1. Udziela bezpośredniej pomocy dziecku, jeśli zagrożone jest jego zdrowie lub życie oraz 

organizuje pomoc medyczną. 

2. Jeśli zauważy na ciele dziecka siniaki, wybroczyny lub inne objawy przemocy fizycznej, 

opisuje je w karcie zdrowia dziecka (w jego dokumentacji badań i czynności uzupełniających): 

rozmiar, rozmieszczenie, kolor, wielkość, itp. Nie wpisuje swoich wniosków z badania 

dziecka. Tak sporządzony opis jest dowodem w sądzie. Oryginał dokumentacji dziecka jest 

udostępniany jedynie na wniosek sądu. 

3. Wpisuje w karcie nazwisko osoby, która przyprowadziła dziecko wówczas, gdy dziecko 

z obrażeniami zostało zgłoszone przez innego pracownika szkoły. 

4. Kontaktuje się z pedagogiem i wychowawcą dziecka zgłaszając informacje o swoich 

podejrzeniach i obserwacjach. 

5. Może kontaktować się z rodzicami dziecka w przypadku stwierdzenia zaniedbań zdrowotnych 

i higienicznych (m.in. wszawicy, próchnicy). Jeśli rodzice nie są zainteresowani współpracą 

na rzecz poprawy sytuacji dziecka, sporządza notatkę służbową z opisem stanu dziecka 

i podjętych przez siebie działań oraz reakcji rodziców. Notatkę przekazuje pedagogowi 

szkolnemu. 

 

2.5. Nauczyciele, wolontariusze, praktykanci 

W sytuacji, gdy podejrzewają, że dziecko jest krzywdzone: 

1. Kontaktują się z jego wychowawcą i pedagogiem, przekazując im informacje o swoich 

podejrzeniach i obserwacjach oraz dołączają Kartę zgłoszenia podejrzenia przemocy. Jeśli 

kontakt danego dnia nie jest możliwy– zapisują wiernie stwierdzone  fakty w formie notatki 

służbowej  

2. Prowadzą wnikliwe obserwacje dziecka  na zajęciach, przerwach, zajęciach pozalekcyjnych. 

3. Za upoważnieniem dyrektora biorą udział w  posiedzeniach Zespołu Interwencyjnego. 

4. Udzielają pomocy psychologiczno-pedagogicznej  bieżącej pracy z dzieckiem. 

 

2.6. Pracownicy obsługi, administracji 

W sytuacji podejrzenia krzywdzenia dziecka: 

1. Kontaktują się z jego wychowawcą i pedagogiem, przekazując im informacje o swoich 

podejrzeniach i obserwacjach. Jeśli kontakt danego dnia nie jest możliwy –zapisują wiernie 

stwierdzone fakty w formie notatki służbowej i przekazują niezwłocznie dnia następnego. 
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2. W każdej możliwej sytuacji obserwują zachowanie dziecka i niosą jemu pomoc. 

3. W sytuacjach zagrożenia dziecka chronią go przed kontaktem z osobą stosującą przemoc. 

4. Zwracają szczególną uwagę na stan trzeźwości, stopień pobudzenia osób odbierających 

dziecko z oddziału przedszkolnego, świetlicy oraz przebywających na terenie szkoły. 

 

 

Standard VI 

 

W szkole wzmacniane jest poczucie bezpieczeństwa uczniów w obszarze 

relacji społecznych oraz ochrony przed treściami szkodliwymi  

i zagrożeniami z Internetu 

 

 

Pracownicy dbają o bezpieczeństwo dzieci podczas pobytu w szkole, monitorują sytuacje 

i dobrostan dziecka. 

Pracownicy wspierają dzieci w pokonywaniu trudności. Pomoc dzieciom uwzględnia: 

umiejętności rozwojowe dzieci, możliwości wynikające z niepełnosprawności/specjalnych 

potrzeb edukacyjnych 

Pracownicy podejmują działania wychowawcze mające na celu kształtowanie 

prawidłowych postaw – wyrażanie emocji w sposób niekrzywdzący innych, niwelowanie 

zachowań agresywnych, promowanie zasad „dobrego wychowania”. 

Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników, 

stażystów i wolontariuszy. Znajomość i zaakceptowanie zasad są potwierdzone podpisaniem 

oświadczenia. 

 

1. Zasady bezpiecznych relacji pracowników z uczniami 

 

1.1. Komunikacja pracowników z uczniami  

1. W komunikacji z dziećmi należy zachować cierpliwość i szacunek.  

2. Należy słuchać uważnie dzieci i udzielać im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej 

sytuacji.  

3. Nie wolno zawstydzać, upokarzać, lekceważyć i obrażać dziecka. Nie wolno podnosić głosu na 

dziecko w sytuacji innej niż wynikająca z bezpieczeństwa dziecka lub innych dzieci.  
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4. Nie wolno ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, 

w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji 

rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej.  

5. Podejmując decyzje dotyczące dziecka, należy je o tym poinformować.  

6. Należy szanować prawo dziecka do prywatności. Jeśli konieczne jest odstąpienie od zasady 

poufności, aby chronić dziecko, należy mu to jak najszybciej wyjaśnić. 

7. Jeśli pojawi się konieczność porozmawiania z dzieckiem na osobności, należy zostawić 

uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbać, aby być w zasięgu wzroku innych. Można też 

poprosić drugiego pracownika o obecność podczas takiej rozmowy. 

8. Nie wolno zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje to używanie 

wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag oraz wykorzystywanie wobec 

dziecka relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby). 

 

1.2. Działania pracowników z uczniami  

1. Należy unikać faworyzowania dzieci. 

2. Nie wolno utrwalać wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla 

potrzeb prywatnych. Dotyczy to także umożliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunków 

dzieci, jeśli dyrekcja nie została o tym poinformowana, nie wyraziła na to zgody i nie uzyskała 

zgód rodziców/opiekunów prawnych oraz samych dzieci. 

4. Nie wolno przyjmować pieniędzy ani prezentów od dziecka.  

5. Nie wolno wchodzić w relacje jakiejkolwiek zależności wobec dziecka lub rodziców/opiekunów 

dziecka. Nie wolno zachowywać się w sposób mogący sugerować innym istnienie takiej 

zależności i prowadzący do oskarżeń o nierówne traktowanie bądź czerpanie korzyści 

majątkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych podarków związanych ze świętami w 

roku szkolnym, np. kwiatów, prezentów składkowych czy drobnych upominków.  

 

1.3 Kontakt fizyczny pracowników z uczniami  

1) Każde przemocowe działanie wobec dziecka jest niedopuszczalne.  

      Istnieją jednak sytuacje, w których fizyczny kontakt z dzieckiem może być stosowny i spełnia 

zasady bezpiecznego kontaktu: jest odpowiedzią na potrzeby dziecka w danym momencie, 

uwzględnia wiek dziecka, etap rozwojowy, płeć, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie można 

jednak wyznaczyć uniwersalnej stosowności każdego takiego kontaktu fizycznego, ponieważ 

zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka może być nieodpowiednie wobec innego. 
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Należy się kierować zawsze profesjonalnym osądem, słuchając, obserwując i odnotowując 

reakcję dziecka, pytając je o zgodę na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowując 

świadomość, że nawet przy dobrych intencjach taki kontakt może być błędnie zinterpretowany 

przez dziecko lub osoby trzecie.  

2) Nie wolno bić, szturchać, popychać ani w jakikolwiek sposób naruszać integralności fizycznej 

dziecka.  

3) Nie wolno dotykać dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub 

niestosowny.  

4) Zawsze należy być przygotowanym na wyjaśnienie swoich działań. 

5) Nie należy angażować się w takie aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy 

brutalne zabawy fizyczne.  

6) Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie może być niejawny bądź ukrywany, wiązać się 

z jakąkolwiek gratyfikacją ani wynikać z relacji władzy 

7) W sytuacjach wymagających czynności pielęgnacyjnych i higienicznych wobec dziecka, 

należy unikać innego niż niezbędny kontaktu fizycznego z dzieckiem 

 

1.4. Komunikacja pracowników z uczniami służąca rozwiązywaniu konfliktów 

i utrzymywaniu świadomej dyscypliny 

Personel Szkoły: 

1. W komunikacji z uczniem podczas rozwiązywania konfliktów wystrzega się: 

▪ tzw. stoperów komunikacyjnych: osądzania, krytykowania, wyzywania, rozkazywania, 

oskarżania, grożenia itp.; 

▪ błędu nadmiernej generalizacji (zamiast mówić o konkretnych sytuacjach i konkretnych 

przyczynach irytacji, złości, przypisuje się pewne zdarzenia stałym cechom osoby), 

▪ niewłaściwego zrozumienia intencji ucznia – partnera rozmowy, 

▪ niespójności komunikatu werbalnego z niewerbalnym. 

2. W procesie rozwiązywania konfliktu dba o komunikację dającą uczniowi poczucie 

bezpieczeństwa emocjonalnego i psychospołecznego, chroniącą go od poczucia, że 

rozwiązanie konfliktu jest dla niego krzywdzące i rodzi u ucznia poczucie niesprawiedliwości, 

zlekceważenia czy odrzucenia. 

3. Umiejętnie, w sposób konstruktywny uczestniczy w rozwiązywaniu konfliktów, stosując 

w zależności od potrzeb różne metody ich rozwiązywania, np. negocjacje, mediacje. 

4. Szybko reaguje na problemy związane z dyscypliną uczniów: 
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▪ rozwiązuje pojawiające się problemy z dyscypliną bezpośrednio po naruszeniu zasad przez 

uczniów, 

▪ nie podnosi nadmiernie głosu i nie krzyczy, zwraca uwagę tym uczniom, którzy łamią ustalony 

porządek, 

▪ wykazuje empatię wobec uczniów, 

▪ ustala (przypomina) obowiązujące zasady – wyraźnie określa oczekiwane zachowania 

uczniów dotyczące różnych rodzajów aktywności uczniów, np. pracy w ławce, dyskusji 

w grupie, nauczania skierowanego do całej klasy, praca samodzielna). 

5. Metody dyscyplinowania uczniów dobiera adekwatnie do ich wieku i poziomu rozwoju. 

Metody te nie mogą naruszać godności i nietykalności osobistej uczniów (zakaz stosowania 

kar fizycznych). 

6. Karanie uczniów stosuje rozważnie, w sposób uzasadniony i zrozumiały dla nich. 

7. Wyjaśnia uczniowi, za co i dlaczego został ukarany. Przekazuje uczniowi utrzymany 

w spokojnym tonie komunikat jasny, konkretny/rzeczowy, wolny od stygmatyzowania ucznia, 

nakierowany na ocenę zachowania ucznia, a nie jego osobę. 

8. Karząc ucznia za naganne/niewłaściwe zachowania, personel równocześnie dostrzega 

i nagradza pozytywne zachowania ucznia. 

9. Upominając słownie, perswazyjnie, stara się opanować własne negatywne emocje, np. złość, 

zdenerwowanie. 

 

1.5. Zakaz stosowania przez pracowników przemocy wobec dziecka w jakiejkolwiek 

formie, w tym nawiązywania relacji o charakterze seksualnym 

1. Kontakty personelu z uczniami nie łamią obowiązującego prawa, ustalonych norm i zasad. 

Wszyscy uczniowie są sprawiedliwie traktowani. Pracownicy nie dzielą ich i nie dyskryminują 

(ze względu na pochodzenie, poczucie tożsamości, wiek, płeć, status materialny, wygląd 

zewnętrzny, wiedzę i umiejętności). 

2. Personel nie wykorzystuje wobec ucznia relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, 

przymuszanie, groźby). 

3. Personel nie stosuje żadnej formy przemocy fizycznej wobec ucznia, np. takiej jak: zabieranie 

rzeczy, niszczenie rzeczy, bicie, popychanie, szturchanie, ograniczenie swobody ruchu, 

szczypanie, klapsy, pociągnięcie za włosy, bicie przedmiotami, wykręcanie rąk itp. 

4. Personel nie stosuje żadnej formy przemocy psychicznej wobec ucznia, np. takiej jak: 

▪ izolowanie, pomijanie, obniżanie statusu ucznia w grupie, 

▪ stygmatyzowanie uczniów z powodu ich zdrowia, osiągnięć edukacyjnych, wyglądu, orientacji 
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seksualnej, światopoglądu czy sytuacji majątkowej 

▪ wyszydzanie uczniów, wyśmiewanie, ośmieszanie, poniżanie, wyzywanie, grożenie, 

▪ nadmierne, wygórowane wymagania nauczycieli/personelu, zbyt surowe oceny, zastraszanie 

uczniów, obrażanie ich godności, stosowanie kar niewspółmiernych do win 

▪ agresywne wypowiedzi, komentarze i ataki na czatach, komunikatorach i forach 

internetowych.;  

▪ umieszczanie obraźliwych, ośmieszających uczniów rysunków, zdjęć i filmów; 

▪ rozpowszechnianie wszelkich nieprawdziwych, poniżających uczniów materiałów, 

▪ cyberstalking – śledzenie w sieci poczynań uczniów i upublicznianie ich. 

5. Personel nie stosuje naruszających godność ucznia wypowiedzi o podtekście seksualnym, nie 

nawiązuje w wypowiedziach do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej w tym: 

▪ komentarzy na temat ciała/wyglądu/ubioru z podtekstem seksualnym; dyskryminujących 

komentarzy odnoszących się do płci, 

▪ wulgarnych lub niestosownych dowcipów i żartów, cmokania, itp. 

▪ nie publikuje żadnych prywatnych zdjęć ani innych informacji o uczniach i ich rodzinach 

w osobistych mediach społecznościowych, np. facebooku, bez zgody zainteresowanych stron, 

▪ nie wdaje się w prywatne rozmowy uczniów w mediach społecznościowych, nie zamieszcza 

komentarzy i nie udostępnia zdjęć, w jakimkolwiek podtekście lub kontekście erotycznym, 

które mogłyby uczniom wyrządzić krzywdę, 

6. Personel nie narusza nietykalności osobistej ucznia: nie zachowuje się wobec dziecka 

w sposób niestosowny, np. nie obmacuje go, nie dotyka, nie głaszcze, nie poklepuje w sposób 

poufały, dwuznaczny. 

7. Nie zmusza i nie zachęca ucznia do odbycia jakiekolwiek aktywności o charakterze 

seksualnym. 

8. Nie prowokuje nieodpowiednich kontaktów z dziećmi/uczniami, np. nie angażuje się w takie 

aktywności jak łaskotanie, udawane walki z dziećmi czy brutalne zabawy fizyczne. 

9. Upewnia/ informuje dzieci, że jeśli czują się niekomfortowo w jakiejś sytuacji, wobec 

konkretnego zachowania czy słów, mogą o tym powiedzieć pracownikowi i mogą oczekiwać 

odpowiedniej reakcji lub pomocy. 

10. Personel zachowuje szczególną ostrożność wobec dzieci, które doświadczyły nadużycia 

i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bądź zaniedbania. Jeżeli dzieci te dążyłyby do 

nawiązania niestosownych bądź nieadekwatnych fizycznych kontaktów z dorosłymi, personel 

reaguje z wyczuciem, jednak stanowczo, a także pomaga dziecku zrozumieć znaczenie 
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osobistych granic. 

11. Personel równoważy potrzebę nadzoru z prawem uczniów do prywatności, np. nie należy 

wchodzić pod prysznice i do szatni na zajęciach wychowania fizycznego bez pozwolenia/ 

poinformowania o tym uczniów, nie należy otaczać uczniów osobistą opieką, której oni nie 

potrzebują. 

12. Przy każdej rozmowie o charakterze indywidualnym, na życzenie ucznia/dziecka zapewnia 

obecność innej osoby dorosłej lub na życzenie dziecka innego dziecka. 

13. Stale nadzoruje dzieci, każdorazowo upewniając się, że warunki wyjazdów i wycieczek 

organizowanych przez szkołę, rozgrywek i meczów wyjazdowych są bezpieczne, co obejmuje 

m.in. brak dzielenia pokoju/łóżka z uczniami. 

 

1.6. Kontakty pracowników  z uczniami poza godzinami pracy  

Co do zasady kontakt z dziećmi powinien odbywać się wyłącznie w godzinach pracy i dotyczyć 

celów edukacyjnych lub wychowawczych. 

1. Nie wolno zapraszać dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się z nimi poza 

godzinami pracy. Obejmuje to także kontakty z dziećmi poprzez prywatne kanały komunikacji 

(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach społecznościowych).  

2. Jeśli zachodzi taka konieczność, właściwą formą komunikacji z dziećmi i ich rodzicami lub 

opiekunami poza godzinami pracy są kanały służbowe (e-mail, telefon służbowy).  

3. Jeśli zachodzi konieczność spotkania z dziećmi poza godzinami pracy, należy poinformować 

o tym dyrekcję, a rodzice/opiekunowie prawni dzieci muszą wyrazić zgodę na taki kontakt. 

4. Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jeśli dzieci i rodzice/opiekunowie dzieci są 

osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufności wszystkich informacji 

dotyczących innych dzieci, ich rodziców oraz opiekunów. 

 

1.7. Bezpieczeństwo online  

Należy być świadomym cyfrowych zagrożeń i ryzyka wynikającego z rejestrowania prywatnej 

aktywności w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale także własnych działań w Internecie. Dotyczy 

to lajkowania określonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na których można spotkać 

uczniów/uczennice, obserwowania określonych osób/stron w mediach społecznościowych 

i ustawień prywatności kont.  

1. Nie wolno nawiązywać kontaktów z uczniami i uczennicami poprzez przyjmowanie bądź 

wysyłanie zaproszeń w mediach społecznościowych.  
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2. W trakcie lekcji osobiste urządzenia elektroniczne powinny być wyłączone lub wyciszone, 

a funkcjonalność bluetooth wyłączona na terenie instytucji. 

 

 

2. Zasady bezpiecznej relacji między uczniami szkoły oraz działania niedozwolone 

 

1. Uczniowie mają prawo do życia i przebywania w bezpiecznym środowisku, także w szkole. 

Nauczyciele i personel szkolny chronią uczniów i zapewniają im bezpieczeństwo. 

2. Uczniowie mają obowiązek przestrzegania zasad i norm zachowania/postępowania 

określonych w statucie szkoły. 

3. Uczniowie uznają prawo innych uczniów do odmienności i zachowania tożsamości ze względu 

na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, cechy 

rodzinne, wiek, płeć, orientację seksualną, cechy fizyczne, niepełnosprawność. Nie naruszają 

praw innych uczniów – nikogo nie dyskryminują ze względu na jakąkolwiek jego odmienność 

4. Zachowanie i postępowanie uczniów wobec kolegów/innych osób nie narusza ich poczucia 

godności, wartości osobistej. Uczniowie są zobowiązani do respektowania praw i wolności 

osobistych swoich kolegów i koleżanek, ich prawa do własnego zdania, do poszukiwań 

i popełniania błędów, do własnych poglądów, wyglądu i zachowania – w ramach społecznie 

przyjętych norm i wartości. 

5. Kontakty między uczniami cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np. 

używanie zwrotów grzecznościowych typu proszę, dziękuję, przepraszam; uprzejmość; 

życzliwość; poprawny, wolny od wulgaryzmów język; kontrola swojego zachowania i emocji; 

wyrażanie sądów i opinii w spokojny sposób, który nikogo nie obraża i nie krzywdzi. 

6. Uczniowie budują wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjności między sobą 

w różnych obszarach życia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez użycia siły 

rozwiązywanie problemów i konfliktów między sobą. Akceptują i szanują siebie nawzajem. 

7. Uczniowie okazują zrozumienie dla trudności i problemów kolegów/koleżanek i oferują im 

pomoc. Nie kpią, nie szydzą z ich słabości, nie wyśmiewają ich, nie krytykują. 

8. W kontaktach między sobą uczniowie nie powinni zachowywać się prowokacyjnie 

i konkurencyjnie. Nie powinni również mieć poczucia zagrożenia czy odczuwać wrogości ze 

strony kolegów. 

9. Uczniowie mają prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat oraz wyrażania ich, 

pod warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie 
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wyrządza krzywdy. 

10. Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród uczniów 

nigdy nie może być przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Uczniowie nie mają prawa 

stosować z jakiegokolwiek powodu słownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec 

innych uczniów. 

11. Uczniowie mają obowiązek przeciwstawiania się wszelkim przejawom brutalności 

i wulgarności oraz informowania pracowników szkoły o zaistniałych zagrożeniach. 

12. Jeśli uczeń jest świadkiem stosowania przez innego ucznia/uczniów jakiejkolwiek formy 

agresji lub przemocy, ma obowiązek reagowania na nią, np.: pomaga ofierze, chroni ją, szuka 

pomocy dla ofiary u osoby dorosłej (zgodnie z obowiązującymi w szkole procedurami). 

13. Wszyscy uczniowie znają obowiązujące w szkole procedury bezpieczeństwa – wiedzą, jak 

zachowywać się w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub bezpieczeństwu innych 

uczniów, gdzie i do kogo dorosłego mogą się w szkole zwrócić o pomoc 

14. Jeśli uczeń stał się ofiarą agresji lub przemocy, może uzyskać w szkole pomoc, zgodnie 

z obowiązującymi w niej procedurami. 

 

2.1. Niedozwolone zachowania małoletnich na terenie szkoły: 

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec uczniów i innych osób: 

a) agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np.: 

✓ bicie, uderzenie, popychanie, kopanie, opluwanie 

✓ wymuszenia; 

✓ napastowanie seksualne; 

✓ nadużywanie swojej przewagi nad inną osobą; 

✓ fizyczne zaczepki; 

✓ zmuszanie innej osoby do podejmowania niewłaściwych działań; 

✓ rzucanie w kogoś przedmiotami; 

b) agresji i przemocy słownej w różnych formach, np.: 

✓ obelgi, wyzwiska, groźby 

✓ wyśmiewanie, drwienie, szydzenie z ofiary; 

✓ bezpośrednie obrażanie ofiary; 

✓ plotki i obraźliwe żarty, przedrzeźniani eofiary 

c) agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np.: 

✓ poniżanie; 
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✓ wykluczanie, izolacja, milczenie, manipulowanie; 

✓ wulgarne gesty; 

✓ śledzenie, szpiegowanie; 

✓ obraźliwe SMSy i MMSy; 

✓ wiadomości na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania; 

✓ telefony i e-maile zawierające groźby, poniżające, wulgarne, zastraszające; 

✓ niszczenie, zabieranie rzeczy należących do ofiary; 

✓ straszenie, szantażowanie. 

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji w szkole lub klasie, np. rzucanie kamieniami, 

przynoszenie do szkoły ostrych narzędzi, innych niebezpiecznych przedmiotów i substancji 

(środków pirotechnicznych, łańcuchów, noży, żyletek, zapalniczek), używanie ognia na 

terenie szkoły 

3. Nieuzasadnione, bez zgody nauczyciela opuszczanie sali lekcyjnej; wagarowanie, wyjście bez 

zezwolenia poza teren szkoły w trakcie przerwy lub lekcji. 

4. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeństwa podczas zajęć i zabaw organizowanych 

w szkole. Celowe zachowania zagrażające zdrowiu bądź życiu. 

5. Niewłaściwe zachowanie podczas wycieczek szkolnych i przerw międzylekcyjnych, np. 

przebywanie w miejscach niedozwolonych, zachowania niebezpieczne i itp. 

6. Uleganie nałogom, np. palenie papierosów, picie alkoholu. 

7. Rozprowadzanie i stosowanie narkotyków, środków odurzających. 

8. Niestosowne odzywanie się do kolegów lub innych osób w szkole lub poza nią. 

9. Używanie wulgaryzmów w szkole i poza nią. 

10. Celowe niszczenie lub nieszanowanie własności innych osób oraz własności szkolnej. 

11. Kradzież, przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności szkolnej. 

12. Wyłudzanie pieniędzy lub innych rzeczy od uczniów. 

13. Wysługiwanie się innymi uczniami w zamian za korzyści materialne. 

14. Rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami. Udział w bójce. 

15. Szykanowanie uczniów lub innych osób w szkole z powodu odmienności przekonań, religii, 

światopoglądu, płci, poczucia tożsamości, pochodzenia, statusu ekonomicznego i społecznego, 

niepełnosprawności, wyglądu. 

16. Niereagowanie na niewłaściwe zachowania kolegów (bicie, wyzywanie, dokuczanie). 

17. Znęcanie się (współudział w znęcaniu się nad kolegami, zorganizowana przemoc, 

zastraszanie). 
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18. Aroganckie, niegrzeczne zachowanie wobec kolegów, wulgaryzmy, kłamanie, oszukiwanie 

kolegów/ innych osób w szkole. 

19. Fotografowanie lub filmowanie zdarzeń z udziałem innych uczniów/ osób bez ich zgody. 

20. Upublicznianie materiałów i fotografii bez zgody obecnych na nich osób. 

21. Stosowanie wobec innych uczniów/innych osób różnych form cyberprzemocy 

 

3. Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu 

 

1. Na terenie szkoły zabrania się korzystania z telefonów komórkowych i innych urządzeń 

elektronicznych służących do przekazu informacji podczas zajęć edukacyjnych i uroczystości 

szkolnych.  

2. Uczeń ma obowiązek wyłączyć lub wyciszyć telefon i schować go w torbie/plecaku przed 

rozpoczęciem zajęć edukacyjnych. Telefon pozostaje niewidoczny zarówno dla ucznia, jak 

i pozostałych osób. 

3. Dopuszcza się używanie urządzeń multimedialnych na zajęciach edukacyjnych, jeżeli wymaga 

tego tok zajęć lub program nauczania, za zgodą prowadzącego zajęcia.  

4. Dozwolone jest użycie telefonu komórkowego na zajęciach edukacyjnych w celu ratowania 

życia lub zdrowia.  

5. W razie naruszania pkt. 1 uczeń na polecenie nauczyciela zobowiązany jest do 

wyłączenia/wyciszenia i schowania telefonu komórkowego.  

6. Nagrywanie dźwięku, obrazu oraz fotografowanie za pomocą telefonu lub innych urządzeń 

elektronicznych jest zabronione 

7. W razie niedozwolonego używania telefonu komórkowego lub innych urządzeń 

elektronicznych przez uczniów mogą być zastosowane kary zgodnie ze statutem 

8. Uczniowie przynoszą do szkoły telefony komórkowe oraz inny sprzęt elektroniczny na własną 

odpowiedzialność. 

9. Szkoła nie ponosi odpowiedzialności za zaginięcie lub zniszczenie czy kradzież sprzętu 

10. Szkoła zapewniając uczniom dostęp do Internetu, jest zobowiązana podejmować działania 

zabezpieczające uczniów przed dostępem do treści, które mogą stanowić zagrożenie dla ich 

prawidłowego rozwoju, w szczególności zainstalować i aktualizować oprogramowanie 

zabezpieczające.  

11. Na terenie szkoły dostęp dziecka do Internetu (sieci szkolnej) możliwy jest pod nadzorem:  
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a. nauczyciela podczas lekcji z zajęć komputerowych, zajęć pozalekcyjnych oraz na zajęciach 

świetlicowych,  

b. nauczyciela bibliotekarza na przeznaczonych do tego komputerach znajdujących w bibliotece 

szkolnej.  

12. Pracownik szkoły czuwa nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas 

zajęć oraz w czasie wolnym od zajęć w bibliotece szkolnej.  

13. O bezpieczeństwie korzystania z Internetu mówi regulamin pracowni informatycznej.  

14. W przypadku dostępu realizowanego pod nadzorem pracownika szkoły, pracownik szkoły ma 

obowiązek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracownik 

szkoły czuwa także nad bezpieczeństwem korzystania z Internetu przez dzieci podczas lekcji.  

15. Szkoła zapewnia stały dostęp do materiałów edukacyjnych dotyczących bezpiecznego 

korzystania z Internetu. 

16. Osoba odpowiedzialna za administrowanie siecią zapewnia, by na wszystkich komputerach 

z dostępem do Internetu na terenie szkoły było zainstalowane i aktualizowane:  

a. oprogramowanie filtrujące treści internetowe,  

b. oprogramowanie monitorujące korzystanie przez dzieci z Internetu,  

c. oprogramowanie antywirusowe,  

d. oprogramowanie antyspamowe,  

e. firewall 

 

3.1. Zasady postępowania w przypadku naruszenia zasad korzystania z telefonów i innych 

urządzeń elektronicznych na terenie szkoły 

1. W przypadku naruszenia przez ucznia zasad używania telefonów komórkowych na terenie 

szkoły, wychowawca klasy/nauczyciel odnotowuje zaistniałą sytuację w e-dzienniku jako 

uwagę negatywną, która ma wpływ na ocenę z zachowania zgodnie z Wewnątrzszkolnym 

Systemem Oceniania Zachowania. 

2. W przypadku, gdy sytuacja powtarza się, wychowawca bezzwłocznie informuje o tym fakcie 

rodziców/prawnych opiekunów ucznia i wspólnie z pedagogiem szkolnym oraz 

rodzicami/prawnymi opiekunami ustala plan dalszego postępowania. 

 

3.2. Zasady ochrony uczniów przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami z sieci 

1. Szkoła ma obowiązek podejmować działania zabezpieczające dzieci przed łatwym dostępem 

do tych treści z sieci, które mogą zagrażać ich prawidłowemu rozwojowi. 
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2. Pod pojęciem „treści szkodliwe i zagrożenia z sieci” rozumiane są: 

✓ treści szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (porno- grafia, treści 

obrazujące przemoc, promujące działania szkodliwe dla zdrowia i życia dzieci, popularyzujące 

ideologię faszystowską i działalność niezgodną z prawem, nawołujące do samookaleczeń 

i samobójstw, korzystania z narkotyków; 

✓ treści stwarzające niebezpieczeństwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych 

i terrorystycznych; 

✓ różne formy cyberprzemocy, np. nękanie, straszenie, szantażowanie z użyciem sieci, 

publikowanie lub rozsyłanie ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć, filmów 

z użyciem sieci oraz podszywanie się w sieci pod kogoś wbrew jego woli. 

3. Podstawowe działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści szkodliwych 

i zagrożeń z sieci: 

a) monitorowanie działania i aktualizowanie programu antywirusowego, zapory sieciowej; 

stosowanie filtrów antyspamowych; 

b) edukacja medialna – dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejętności dotyczących posługiwania 

się technologią komunikacyjną; 

c) prowadzenie systematycznych działań wychowawczych (integracja zespołu klasowego, 

budowanie dobrych relacji pomiędzy uczniami, wprowadzanie norm grupowych; uczenie 

dzieci odróżniania dobra od zła); 

d) prowadzenie działań profilaktycznych propagujących zasady bezpiecznego korzystania z sieci 

oraz uświadamiających zagrożenia płynące z użytkowania różnych technologii 

komunikacyjnych. Celem tych działań jest: 

✓ poszerzanie wiedzy na temat różnych form cyberprzemocy, prewencji oraz sposobu 

reagowania w przypadku pojawienia się zagrożenia, 

✓ ukazanie sposobów bezpiecznego korzystania z sieci, w tym przestrzeganie przed 

zagrożeniami płynącymi z niewłaściwego użytkowania urządzeń multimedialnych, 

✓ zapobieganie i ograniczenie lub wyeliminowanie zachowań agresywno-przemocowych 

realizowanych przy użyciu technologii komunikacyjnych w szkole i poza nią, 

✓ propagowanie zasad dobrego zachowania w Internecie. 

e) Włączenie rodziców uczniów w działania szkoły na rzecz zapobiegania cyberprzemocy – 

poinformowanie ich o polityce szkoły w zakresie reagowania na cyberprzemoc; edukacja na 

temat cyberprzemocy i zagrożeń z sieci: warsztaty, szkolenia dla rodziców, udostępnianie 

materiałów i publikacji,  
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f) instalowanie aplikacji filtrujących na każdym komputerze szkolnym, z których korzystają 

pracownicy i uczniowie oraz aplikacji filtrujących do usług sieciowych, które analizują 

przepływające dane i są w stanie zablokować dostęp do podejrzanych lokalizacji  

g) podejmowanie interwencji w każdym przypadku ujawnienia lub podejrzenia cyberprzemocy 

lub ujawnienie niebezpiecznych treści, która obejmuje: 

− ustalenie okoliczności zdarzenia; 

− zabezpieczenie dowodów; 

− poinformowanie o sytuacji rodziców uczniów – uczestników zdarzenia; 

− objęcie pomocą poszkodowanego ucznia; 

− podjęcie działań wobec agresorów, w tym zastosowania środków dyscyplinujących 

zgodnie z obowiązującym regulaminem szkoły i rodzajem przewinienia; 

− powiadomienie policji, gdy sprawa jest poważna, zostało złamane prawo lub sprawca nie 

jest uczniem szkoły i jego tożsamość nie jest nikomu znana; 

h) określenie procedury wskazującej osoby w szkole, do których należy się zwrócić oraz 

działania, które należy podjąć w sytuacji zjawiska doświadczonej/ zaobserwowanej 

cyberprzemocy. 

 

 

Standard VII 

 

Szkoła monitoruje i okresowo weryfikuje zgodność prowadzonych działań  

z przyjętymi zasadami i procedurami ochrony dzieci 

 

 

1) Szkoła na bieżąco monitoruje realizowanie przyjętej polityki i standardów ochrony dzieci, 

a co 2 lata jest opracowywane sprawozdanie z ich realizacji. 

2) Dyrektor szkoły wyznacza osobę odpowiedzialną za monitorowanie i weryfikowanie 

standardów w szkole. 

3) W ramach monitoringu standardów i polityki ochrony dzieci są prowadzone konsultacje  

z rodzicami (poprzez Radę Rodziców) oraz uczniami (poprzez Samorząd Szkolny) 

odnośnie ich funkcjonowania i przestrzegania (2 razy w roku, po każdym półroczu). 

 

 


